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Llame al 616-
322-8757 o envíe
un correo elec-
trónico a cpe@ 
hrbisllc.com para 
obtener más 
detalles. Para  
más información, 
visite 
www.hrbisllc. 
com, LinkedIn, 
Facebook, Ins-
tagram, TikTok, 
WhatsApp.

para 
llamar

POR EDITH REYES

GRAND RAPIDS, 
MICHIGAN (EVH) 
- Encontrar un
nuevo traba-

 
 
 

 
 
 
 

jo, cambiar de carrera o 
buscar un puesto más 
alto dentro de la misma 
empresa puede ser es-
tresante. Si una empresa 
está buscando contratar 
al candidato “perfecto” 
pero no está seguro de 
cómo encontrar a esa per-
sona específica, también 
puede llevar mucho tiem-
po y ser un desafío cuan-
do hay otras tareas a la es-
pera de ser completadas.
    Carolina Puerta-Estevez, 
fundadora de Human 
Resources Bilingual In-
ternational Services LLC 
(HR-BIS LLC), creó esta 
empresa de recursos hu-
manos para ayudar a las 
personas de todo 
el mundo a sen-
tirse mejor pre-
paradas, em-
poderadas y 
seguras cuan-
do buscan un 
nuevo puesto, 
al mismo tiempo 
que permite que 
las empresas se sien-
tan satisfechas y seguras 
de haber contratado al 
candidato adecuado. Con 
más de 20 años de expe-
riencia en la industria de 
recursos humanos, Puer-
ta-Estevez que cuenta con 
un sinfín de herramientas 
para apoyar y ayudar a los 
profesionales y no profe-
sionales.

“Esta empresa se creó 
al ver la necesidad y tener 
los recursos para poder 
empoderar a la persona 
y ayudar. Como mujer 
hispana, soy totalmente 
bilingüe y sé que puedo 
ayudar tanto a nuestra 
comunidad, como a otras 
partes del mundo”, dijo 
durante una entrevista 
con El Vocero Hispano.

HR-BIS LLC se centra 
en ayudar a empoderar 
a los profesionales y no 
profesionales para que 
superen las barreras que 
pueden enfrentar, ya sea 
culturalmente, a través 
del idioma o en un nuevo 
entorno.

Puerta-Estevez, junto 
con su equipo, ha ayudado 
a empresas no solo a nivel 
local en Grand Rapids, 
sino también en todo el 
país e internacionalmen-
te, como Corea del Sur, 
Alemania, España y más. 
Los clientes individuales 
son desde ingenieros, 

f i n a n c i e r o s ,  
c o n t a d o r e s ,  

área médica, 
trabajadores de 
la construcción,
recién gradua-
dos, académicos 
y más.

Pero la experiencia 
no solo habla por sí sola, 
Puerta-Estevez ha teni-
do el deseo de ayudar a 
los demás en todo lo que 
pueda desde que era es-
tudiante universitaria, 
algo que la llevó a crear 
HR-BIS.

Asistió a la Universidad 
de Western Michigan por 
dos años donde estudio 
Turismo y Hospitalidad y 
terminó con una Licencia-
tura en Negocios en Ferris 
State University, lo que la 
ayudó a ver la demanda 
de recién graduados para 
encontrar un nuevo traba-
jo o buscar empleo dentro 
de su título. Actualmente 
es miembro y Concejala 
de Ferris State University 
en Grand Rapids.

“Siempre tuve esa 
espina de hospitalidad. 
De adulta me gustaba 
trabajar en negocios de 
hospitalidad como en res-
taurantes y eventos de 
caridad como voluntaria”, 
dijo. “Mi experiencia in-
ternacional y de recursos 
humanos de 20 años ha 
reunido todo el panora-
ma y puedo continuar co-
nectando estos mundos  
haciendolo mejores. Soy 
el puente entre estos 
dos”.

HR-BIS LLC funciona 
en dos partes. La primera 
parte se centra en empo-

HR-BIS: 
Tu lugar de 
confianza 
profesional

Carolina Puerta-Estevez, fundadora de Human Resources Bilingual International Services LLC (HR-BIS 
LLC), creó esta empresa de recursos humanos para ayudar a las personas de todo el mundo a sentirse mejor 
preparadas, empoderadas y seguras cuando buscan un nuevo puesto de empleo.

1
HR-BIS LLC 
funciona en dos 
partes. La primera 
parte se centra 
en la creación de 
documentos como 
currículos, cartas 
de presentacion, 
traducciones y 
preparación para 
entrevistas donde 
Puerta-Estevez y su 
equipo se 
encuentran con el 
cliente en línea y 
les brindan algunas 
tácticas que 
podrían funcionar 
mejor, en una 
entrevista con una 
empresa.

2
La segunda parte 
ayuda a empresas 
con servicios 
completos de 
reclutamiento.

derar al profesional o no pro-
fesional con la creación de 
documentos como currícu-
los, cartas de presentación 
y traducciones y la prepara-
ción de la entrevista real, don-
de Puerta-Estevez y su equipo 
se encuentran con el cliente 
en línea y les brindan algunas 
tácticas que podrían funcio-
nar mejor, en una entrevista 
con una empresa. La segunda 
parte ayuda a empresas con 

servicios completos de reclu-
tamiento.

Puerta-Estevez dijo que 
sus clientes han hecho comen-
tarios positivos sobre HR-BIS 
LLC y se sienten mejor prepa-
rados para obtener el puesto 
de trabajo al cual aspiran. Al-
gunos no tenían idea de cómo 
se veían los currículums hoy 
en día, y otros sintieron que 
no era tan importante prepa-
rarse para una entrevista des-

de el principio hasta que 
trabajaron con Puerta-
Estevez y su equipo. Con 
HR-BIS LLC, las personas 
aprenden a expresarse y 
presentarse, además de 
crear un currículum en el 
que se sientan muy segu-
ros.

“La idea es que ese 
candidato tenga su currí-
culum para que crezca. Es 
un documento que tiene 
vida y cuanto más le enri-
queces a esa vida laboral, 
más le vas a enriquecer a 
ese currículum”.

Todos son bienveni-
dos a aprovechar los ser-
vicios proporcionados 
por HR-BIS LLC. Hay ayu-
da bilingüe disponible y 
se brinda consulta pre-
via para ver cómo ayu-
dar mejor a la persona. 
Llame al 616-322-8757 o 
envíe un correo electró-
nico a cpe@hrbisllc.com 
para obtener más deta-
lles. 
Para más información, 
visite www. hrbisllc.com.




